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Catálogo de causas de devolución de 
operaciones SPEI. 

 
 

Clave Descripción 

01 Cuenta inexistente 

02 Cuenta bloqueada 

03 Cuenta cancelada 

05 Cuenta en otra divisa 

06 Cuenta no pertenece al Participante Receptor 

14 Falta información mandatoria para completar el pago 

15 Tipo de pago erróneo 

16 Tipo de operación errónea 

17 Tipo de cuenta no corresponde 

19 Carácter inválido 

20 Excede el límite de saldo autorizado de la cuenta 

21 Excede el límite de abonos permitidos en el mes en la cuenta 

22 Número de línea de telefonía móvil no registrado 

23 Cuenta adicional no recibe pagos que no proceden de Banxico 

24 Estructura de la información adicional incorrecta 

25 Falta instrucción para dispersar recursos de clientes por alcanzar límite al saldo  

26 
Resolución resultante del Convenio de Colaboración para la Protección del 
Cliente Emisor 

27 Pago opcional no aceptado por el Participante Receptor 

28 Tipo de pago CoDi sin notificación de abono en tiempo reducido 

30 Clave de rastreo repetida por Participante Emisor y día de operación 

31 Certificado del Participante Emisor vencido. 

 


