
TASA DE INTERES GANANCIA 
ANUAL TOTAL NETA

GAT NOMINAL

NO APLICA
Penalización por no mantener el saldo promedio 

mínimo mensual requerido                        $116.00

Emisión de Documentos - estado de cuenta;                 

adicional (ventanilla)                                   $29.00

SIN INTERESES GANANCIA Transferencia - envío; (SPEI; ventanilla)    $17.40

ANUAL TOTAL NETA Reposición de esquema de seguridad; generador 

GAT REAL de claves dinámicas (OTP) por robo o extravío 

(banca por internet)                                  $406.00

NO APLICA Para otras comisiones consulte: www.cibanco.com

              Tarjeta                            Cajeros automáticos

              Chequera                            Ventanilla

              Banca Electrónica                            Comercios afiliados

                           Comisionistas bancarios

Enviar a domicilio__ Consulta: vía internet __ Envío por correo electrónico_____

Aclaraciones  y reclamaciones:   

Unidad Especializada de Atención a Usuarios:

Domicilio:  Calz. Mariano Escobedo No.595, Col. Polanco V Sección, Alcaldía Miguel Hidalgo. Ciudad de México, C.P. 11560, México

Teléfono: 55-1103-1220 y al 800-252-4226 Correo electrónico: atencionaclientes@cibanco.com

Página de Internet:  www.cibanco.com

Registro de Contratos de Adhesión Núm:   2231-437-003708/09-00031-0124

Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)

Teléfono: 800-999-8080 y 55-5340-0999       Página de Internet  www.condusef.gob.mx

CIBANCO, S.A., Institución de Banca Múltiple

bancario de dinero a la vista sin intereses

Tipo de Operación: Múltiple

Producto garantizado por el IPAB hasta por 400 mil UDIS   www.ipab.org.mx

COMISIONES RELEVANTES 

Carátula de Depósito 

ESTADO DE CUENTA

Titulo 3o Capítulo 1o Cláusula 6a

LUGARES PARA EFECTUAR RETIROSMEDIOS DE DISPOSICIÓN 

http://www.cibanco.com/
http://www.cibanco.com/

